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Jij beslist!

Over gegevens van jou die Reinier van Arkel aan anderen verstrekt

Reinier van Arkel is verplicht informatie over de aan
jou geboden geestelijke gezondheidszorg (ggz) of
forensische zorg te geven aan zorgverzekeraars en
de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa).

Daarnaast delen we, als jij het goed vindt, informa-
tie met andere zorgverleners zoals de huisarts.

Met een toestemmingsformulier geef je aan of we
gegevens van jou wel of niet mogen delen met de
zorgverzekeraar, NZa of andere zorgverlener. Ook
besluit je zelf of je gegevens gedeeld mogen worden
voor bijvoorbeeld wetenschappelijk onderzoek. We
houden ons aan wat jij aangeeft wat we wel of niet
mogen delen. Kom je in behandeling bij Reinier van
Arkel, dan ontvang je het toestemmingsformulier
voorafgaand aan je eerste afspraak. Ben je al in
behandeling, vraag je hulpverlener er dan naar. Vul
het toestemmingsformulier in zodat duidelijk is of
jouw gegevens wel of niet gedeeld mogen worden.
Geef het ingevulde formulier aan je hulpverlener.
Deze legt het vast in je dossier. Samen kijk je of het
juiste is vastgelegd.

Reinier van Arkel kan de aanlevering van gegevens
niet weigeren. Jij als cliént hebt die mogelijkheid wel.
Wij vinden onze vertrouwensrelatie met jou als cliént
en jouw recht op privacy belangrijk. Daarom informe-
ren we je over de toestemming die je zelf wel of niet
kunt geven.

Welke informatie mag gedeeld worden zonder jouw
toestemming?

Aan de zorgverzekeraar moeten we informatie over de
aan jou geleverde hoeveelheid zorg en het type zorg
aanleveren. Bijvoorbeeld het aantal contacten en het
soort, zoals een telefonisch contact of een consult.
Voor het delen van deze gegevens is jouw toestemming
niet nodig.

Voor welke informatie is jouw toestemming
noodzakelijk?

De zorgverzekeraar vraagt ons ook om de DSM-diagnose-
hoofdgroep te melden. Dat is een algemene diagnose.
Hiervoor is jouw toestemming nodig. Geef je geen toe-
stemming dan geven wij deze globale diagnose niet door.
Aan de NZa is in het verleden eenmalig informatie
aangeleverd over de zorgvraagtypering en het zorg-
verbruik. Mogelijk worden wij gevraagd in de toekomst
nogmaals gegevens hierover aan te leveren. Dit doen
we alleen als we daarvoor jouw toestemming hebben.

Waarom is de informatie nodig?

De zorgverzekeraar heeft informatie nodig om de zorg-
aanbieder te betalen. Daarnaast gebruikt de verzeke-
raar de informatie om een inschatting te maken van de
zorg die in de toekomst nodig is. Met die inschatting
kan de verzekeraar afspraken maken met zorgaanbie-
ders, bijvoorbeeld over wachtlijsten of kwaliteit van
zorg bij groepen cliénten.

De NZa gebruikt de informatie om het betaalmodel van
het zorgprestatiemodel te verbeteren.




